
 แนวทางการตรวจราชการทีมุ่ง่เนน้ 

การรหิารงานสง่เสรมิสขุภาพ 

และป้องกนัโรค 

กลุม่วยัผูส้งูอายแุละผูพ้กิาร 



แผนบรูณาการพฒันาสขุภาพกลุม่วยัผูส้งูอาย ุ2557 – 2566 (10 ปี) 

เป้าประสงคห์ลกักระทรวง
สาธารณสขุ ระยะ 10 ปี 

อายคุาดเฉลีย่ ไมน่อ้ยกวา่ ๘๐ ปี   
และมสีขุภาพด ีไมน่อ้ยกวา่ ๗๒ ปี  

 
เป้าหมาย 

ผูส้งูอายสุามารถดแูลตนเอง สามารถ
ด าเนนิชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่ง

เหมาะสมและมพีฤตกิรรมสขุภาพ 
ทีพ่งึประสงค ์

 

 
 KPIระดบักระทรวง 
 รอ้ยละของผูส้งูอายมุี
พฤตกิรรมสขุภาพทีพ่งึ
ประสงค ์(กรมอนามยั) 

 

KPIระดบัเขต 
DHS มรีะบบการดแูลผูส้งูอาย ุ
ระยะยาว (Long Term Care)  
ดา้นสขุภาพ (กรมอนามยั) 

 
 

ตวัชีว้ดั 
1.รอ้ยละ ของผูส้งูอายไุดร้บั
การคดักรองสขุภาพ ท ัง้ดา้น
รา่งกายและจติใจ 
2. บุคลากรหลกัดา้นการดแูล
สขุภาพผูส้งูอาย ุไดร้บัการ
พฒันาทกัษะ/องคค์วามรูใ้น
การดแูลสขุภาพผูส้งูอาย ุ
3.มรีะบบการลงทะเบยีนการ
คดักรองสขุภาพผูส้งูอาย ุ
4.รอ้ยละ 80 ของผูส้งูอายุ
ไดร้บัการพฒันาทกัษะทาง
กายและใจ 
5.ผูส้งูอายมุพีฤตกิรรม
สขุภาพทีพ่งึประสงค ์ไมน่อ้ย
กวา่รอ้ยละ 30  

ตวัชีว้ดั 
1. รอ้ยละ ของ 
รพท./รพศ.มคีลนิกิ
ผูส้งูอาย ุ
2. รอ้ยละ ของ
โรงพยาบาลชุมชนมี
คลนิกิผูส้งูอายทุ ี่
ใหบ้รกิารประเมนิ/
คดักรองและรกัษา
เบือ้งตน้ 

ยทุธศาสตรท์ี ่1 
สนบัสนุน การสง่เสรมิ
สขุภาพและป้องกนัปญัหา
สขุภาพทีพ่บบอ่ยใน
ผูส้งูอาย ุและการคดักรอง 
Geriatric Syndromes 

ยทุธศาสตร ์
 

ยทุธศาสตรท์ ี ่2 
การพฒันาระบบ
บรกิารสขุภาพทีม่ ี
คณุภาพเชือ่มโยงจาก
สถานบรกิารสูชุ่มชน 

 

ยทุธศาสตรท์ ี ่3 
พฒันาการมสีว่นรว่มของ 
สถานพยาบาล ครอบครวั 
ชุมชน และทอ้งถิน่ ในการ
ดแูลสขุภาพผูส้งูอาย ุ 

มาตรการ  
1 คดักรองปญัหาสขุภาพ
ผูส้งูอาย ุท ัง้ดา้นรา่งกาย/จติใจ 
2 การวเิคราะหจ์ าแนกกลุม่
ผูส้งูอายเุพือ่การดแูลทีเ่หมาะสม
ตามสภาพปญัหา 
3 พฒันาศนูยข์อ้มลูสขุภาพ
ผูส้งูอายดุว้ยกลไก District 
Health System 
4 การสง่เสรมิสขุภาพ ป้องกนั
โรค และปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม

สขุภาพผู้สูงอายุ 
 

มาตรการ  
1.การบรกิารผูส้งูอาย ุโดย
เร ิม่ตน้ทีก่ารคดักรอง/
ประเมนิโรคทีพ่บบอ่ยและ 
Geriatric Syndromes 
2 การเพิม่ประสทิธภิาพในการ
รบั-สง่ตอ่ ผูส้งูอายจุากชุมชน
สูส่ถานพยาบาล เพือ่การดแูล 
รกัษา และฟ้ืนฟสูภาพ ตาม
ศกัยภาพของสถานพยาบาล
แตล่ะระดบั 

มาตรการ 
1.สง่เสรมิใหชุ้มชน/ทอ้งถิน่
มรีะบบการสง่เสรมิและดแูล
สขุภาพผูส้งูอาย ุ
2. ชุมชนทอ้งถิน่มกีาร
สง่เสรมิสขุภาพและปรบั
สภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ตอ่
ผูส้งูอาย ุ

 
ตวัชีว้ดั 

1.มกีารน าระบบการ
ประเมนิผูส้งูอายทุี่
ตอ้งไดร้บัการดแูล 
ไปใช ้1 เครอืขา่ย/
แหง่ 
2.มรีะบบการดแูล
ผูส้งูอายรุะยะยาว 
(Long Term Care) 
ดา้นสขุภาพในระดบั 
DHS 

  
 



ประเด็นการตรวจราชการทีมุ่ง่เนน้ 

1.ทกุเขต /จงัหวดัมกีระบวนการบรหิารสง่เสรมิ 
   สขุภาพและป้องกนัโรคตามกลุม่วยั 
 
2.ทกุจงัหวดัมกีระบวนการของการด าเนนิงานและ 
   ผลลพัธต์ามกลุม่วยั 5 กลุม่ โดยใหค้วามส าคญั 
   กลุม่วยัทีเ่ป็นนโยบายส าคญัของรฐับาล คอืกลุม่ 
   วยัผูส้งูอาย ุ(ส าหรบัประเด็นการตรวจราชการ 
   กลุม่วยัอืน่ใหพ้จิารณาตามสภาพปญัหาในพืน้ที)่ 
 

  (หนา้ 15 ตามเลม่แผนการตรวจราชการฯ) 



มาตรการการด าเนนิงาน
ในพืน้ที ่

แนวทางการตรวจตดิตาม ผลลพัธท์ีต่อ้งการ 

1.พฒันาระบบกลไก การ
ด าเนนิงาน ดแูลสขุภาพ
ผูส้งูอายใุนระดบัจงัหวดั  
และพืน้ที ่
 

2.การประเมนิพฤตกิรรม
สขุภาพผูส้งูอาย ุ 
 

3.พฒันาผูส้งูอาย ุใหม้ ี
ทกัษะในการดแูลสขุภาพ
ตนเอง และสนบัสนุน
กจิกรรมการปรบัเปลีย่น
พฤตกิรรมสขุภาพผูส้งูอาย ุ
 

4.สนบัสนุนกจิกรรมของ
เครอืขา่ยการด าเนนิงาน
ผูส้งูอาย ุ

1.มกีารวเิคราะหส์ถานการณ์
ปญัหาของผูส้งูอายใุนระดบั
จงัหวดัและพืน้ที ่
 

2.มกีารประเมนิพฤตกิรรม
สขุภาพผูส้งูอาย ุ(ตามสมดุ
บนัทกึสขุภาพผูส้งูอายเุลม่สี

ฟ้า กระทรวงสาธารณสขุ)  
 

3.มนีโยบาย /แผนงาน 
โครงการทีส่อดคลอ้งกบั
แผนงานสง่เสรมิการ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสขุภาพ
ผูส้งูอายใุหม้พีฤตกิรรม
สขุภาพด ี เชน่โปรแกรม  12  
สปัดาหส์ูส่ขุภาพด ี 

- ผูส้งูอายมุพีฤตกิรรม 
สขุภาพทีพ่งึประสงค์
และมคีณุภาพชวีติทีด่ ี
 

- ผูส้งูอายกุลุม่เสยีง
ไดร้บัการพฒันาทกัษะ  
กาย  ใจ  รอ้ยละ 80 

เป้าหมาย:  รอ้ยละ 30 ของผูส้งูอายมุพีฤตกิรรม
สขุภาพทีพ่งึประสงค ์

เป้าหมาย:  รอ้ยละ 30 ของผูส้งูอายมุพีฤตกิรรม
สขุภาพทีพ่งึประสงค ์



มาตรการการ
ด าเนนิงานในพืน้ที ่

แนวทางการตรวจตดิตาม ผลลพัธท์ีต่อ้งการ 

5.มกีารสนบัสนุนกจิกรรมของ
เครอืขา่ยการด าเนนิงาน
ผูส้งูอาย ุเชน่ ชมรมผูส้งูอาย ุ/ 
วดัสง่เสรมิสขุภาพ /ชมรมคลงั
สมอง 
 

6.มกีารวเิคราะหก์ารบรหิาร
จดัการ และด าเนนิงานตาม
บรบิทของพืน้ที ่
 

7.มกีารวเิคราะหผ์ลการ
ด าเนนิงานเชงิปรมิาณ (Out  
put)  และเชงิคณุภาพ 
(Outcome /Impact)และ
ปญัหาทีเ่ป็นผลกระทบตอ่
ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

 

เป้าหมาย:  รอ้ยละ 30 ของผูส้งูอายมุพีฤตกิรรมสขุภาพ 
ทีพ่งึประสงค ์(ตอ่) 



มาตรการการด าเนนิงาน
ในพืน้ที ่

แนวทางการตรวจตดิตาม ผลลพัธท์ีต่อ้งการ 

1.คดักรองปญัหาสขุภาพ
ผูส้งูอาย ุท ัง้ดา้นรา่งกาย/
จติใจ 
  
2.การวเิคราะหจ์ าแนกกลุม่
ผูส้งูอายเุพือ่การดแูลที่
เหมาะสม    
                   
3.พฒันาระบบขอ้มลู
สขุภาพผูส้งูอาย ุ

1.มกีารวเิคราะหส์ถานการณ์
ปญัหาของผูส้งูอายใุนระดบั
จงัหวดัและพืน้ที ่
 
2.มนีโยบาย /แผนงาน 
โครงการทีส่อดคลอ้งกบั
แผนงานการดแูลผูส้งูอายรุะยะ
ยาวและผูส้งูอายทุ ีต่อ้งการการ
พึง่พงิ (Long Term Care) 
ดา้นสขุภาพ 

- มตี าบลดแูลและ 
สง่เสรมิสขุภาพผูส้งูอายุ
ผา่นเกณฑอ์ยา่งนอ้ย 
รอ้ยละ 30 

 
-  รอ้ยละ 60 ของต าบล
มกีระบวนการดแูลและ
สง่เสรมิสขุภาพผูส้งูอาย ุ

 

เป้าหมาย:  รอ้ยละ 30 ของ DHS  มรีะบบการดแูล
ผูส้งูอายรุะยะยาวและผูส้งูอายทุีต่อ้งการการพึง่พงิ 

(Long Term Care) ดา้นสขุภาพ  



มาตรการการ
ด าเนนิงานในพืน้ที ่

แนวทางการตรวจตดิตาม ผลลพัธท์ีต่อ้งการ 

4.สง่เสรมิใหชุ้มชน/
ทอ้งถิน่มรีะบบการ
สง่เสรมิและดแูลสขุภาพ
ผูส้งูอาย ุ
 
5.ชุมชนทอ้งถิน่มกีาร
สง่เสรมิสขุภาพและปรบั
สภาพแวดลอ้มทีเ่อ ือ้ตอ่
ผูส้งูอาย ุ
 

3.มกีารด าเนนิงานพฒันาระบบการ
ดแูลสขุภาพผูส้งูอายรุะยะยาวตาม
องคป์ระกอบ 
 

      3.1มรีะบบการประเมนิ/คดั
กรองขอ้มลูผูส้งูอายตุามกลุม่ADL/
มขีอ้มลูผูส้งูอายทุ ีจ่ าเป็นตอ้งไดร้บั
การดแูลชว่ยเหลอืระยะยาว 
 

      3.2 มชีมรมผูส้งูอายผุา่น
เกณฑช์มรมผูส้งูอายคุณุภาพ 
 

      3.3 มผีูด้แูลผูส้งูอายใุนชุมชน
ท ัง้ทีเ่ป็นทางการ(Formal)และไม่
เป็นทางการ (Informal) 
 

      3.4  มบีรกิารการดแูลสขุภาพ

ผูส้งูอายทุีบ่า้นทีม่คีณุภาพ (Home 
Health Care) จากสถานบรกิารสู่

ชุมชนโดยบคุลากรสาธารณสขุ
และทมีสหวชิาชพี 

- ผูส้งูอายไุดร้บัการ 
ดแูลจากผูด้แูลทีม่ ี
คณุภาพ มคีวาม
ม ัน่คงปลอดภยั 

 



มาตรการการ
ด าเนนิงานในพืน้ที ่

แนวทางการตรวจตดิตาม ผลลพัธท์ีต่อ้งการ 

      3.5  มบีรกิารสง่เสรมิป้องกนั
ทนัตสขุภาพในระดบัต าบล 
 
      3.6  มรีะบบการดแูลผูส้งูอาย ุ
กลุม่ที ่2 (ตดิบา้น) และผูส้งูอาย ุ
กลุม่ที ่3 (ตดิเตยีง)โดยทอ้งถิน่  
ชุมชน มสีว่นรว่ม 
 
4.มกีารวเิคราะหก์ารบรหิารจดัการ 
และด าเนนิงานตามบรบิทของพืน้ที ่
 

5.มกีารวเิคราะหผ์ลการด าเนนิงาน
เชงิปรมิาณ (Out  put)  และเชงิ
คณุภาพ (Outcome /Impact)
และปญัหาทีเ่ป็นผลกระทบตอ่
ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 
 

 



เขตบรกิารสขุภาพ/ 
สสจ. 

 

Care  Manager 

CG 

CG 
CG 

  นโยบาย ทมีหมอครอบครวักบั 
Flow   Chart   การด าเนนิงาน 

Care manager และ Care giver 

CG 

CG 

ทมีหมอครอบครวั 
รพช./ สสอ./รพ.สต./อปท. 
 



 การขบัเคลือ่นการด าเนนิงาน 

การดแูลสขุภาพผูส้งูอายรุะยะยาว 

โครงการส าคญั ตามนโยบายรฐับาล และ
ของขวญัปีใหม ่๒๕๕๘ 

 





นโยบายส าคญัรฐับาล   
ของขวญัปีใหม ่2558 





 
 

เป้าหมายการด าเนนิงาน: 
 

ผูส้งูอาย ุและผูป่้วยระยะสดุทา้ยไดร้บัการดแูล
สขุภาพอยา่งมคีณุภาพ  ท ัว่ถงึ เทา่เทยีม และ       
ไมเ่ลอืกปฏบิตั ิ

 



ตวัชีว้ดัความส าเร็จ: 
 

ภายในเดอืนธนัวาคม 2557 

     1.  รอ้ยละ 60 ของผูส้งูอายไุดร้บัการคดักรองและ
ประเมนิสขุภาพเพือ่วางแผนการดแูลทีต่รงปญัหา 
  

     2.จงัหวดัมกีารด าเนนิงานดแูลสขุภาพผูส้งูอายุ
ระยะยาวไมน่อ้ยกวา่  20 จงัหวดั  
 

     3.มผีูจ้ดัการการดแูลผูส้งูอายใุนชุมชน (Care 
Manager) ทีผ่า่นการอบรมไมน่อ้ยกวา่ 100 คน 
 

     4.มผีูด้แูลผูส้งูอายใุนชุมชน (Care giver) ทีผ่า่น
การอบรมไมน่อ้ยกวา่ 700 คน จากท ัว่ประเทศ 



 
 

 ภายในเดอืนเมษายน 2558 

 

1. มผีูจ้ดัการการดแูลผูส้งูอายใุนชุมชน  

     (Care Manager) ทีผ่า่นการอบรมไมน่อ้ยกวา่ 

     500 คน 
 

2. มผีูด้แูลผูส้งูอายใุนชุมชน (Care giver)  

    ทีผ่า่นการอบรมไมน่อ้ยกวา่ 2,500 คน  

    จากท ัว่ประเทศ 
 

3. จงัหวดัมกีารด าเนนิงานดแูลสขุภาพผูส้งูอาย ุ

    ระยะยาวครอบคลมุทกุจงัหวดั 

 



โครงสรา้งการท างานของ Care Manager  

- ดแูลชว่ยเหลอืตาม ADL
- สงัเกตพฤตกิรรมและรายงาน
- สง่เสรมิสขุภาพทกุดา้น
- ดแูลสภาพแวดลอ้ม
- ปฏบิตังิานตามหนา้ที ่ท ีร่ะบใุนประกาศ
กระทรวงสาธารณสขุฯ
- จดัท ารายงานผลการดแูลตอ่ Care

Manager และหนว่ยงานตน้สงักดั

Care manager :
ดแูล CW 5-7 คน

- ประเมนิผูส้งูอายรุายบคุคล
- จดัท าแผน/ปรบัปรงุแผนการดแูลรายบคุคล
- จดัท า Care  Conference
- ปฏบิตังิานตามแผน
- Team  building
- ควบคมุก ากบั /ประเมนิผล/จดัท ารายงาน

ครอบครวั ชุมชน
- รพช./สสอ.
- รพ.สต.

Care  Worker :
ดแูล OP 5 – 7 คน

สสจ./สสอ./รพช. - สนบัสนนุการด าเนนิงาน
- ควบคมุคณุภาพ/ประเมนิผล/รายงาน



คณุสมบตัขิอง Care manager 
 

1. มอีายไุมต่ า่กวา่ 25 ปีบรบิรูณ์                                                                  
2. จบการศกึษาไมต่ า่กวา่ปรญิญาตรดีา้นการแพทย ์
    หรอืการพยาบาลหรอืการพยาบาลและการผดงุครรภ ์
    และตอ้งมปีระสบการณ์การปฏบิตังิานไมน่อ้ยกวา่ 3 ปีหรอื 
3. จบปรญิญาตรดีา้นอืน่ๆ หรอืและตอ้งมปีระสบการณ์ 
    ปฏบิตังิานดา้นผูส้งูอายมุา ไมน่อ้ยกวา่ 3 ปี 
4. ไมเ่ป็นผูม้คีวามประพฤตเิสือ่มเสยีหรอืบกพรอ่ง  
     ในศลีธรรมอนัดแีละไมม่ปีระวตักิารกระท าผดิตอ่ผูส้งูอาย ุ
     หรอืผูป่้วย 
5. มใีบรบัรองแพทยร์ะบวุา่มสีขุภาพแข็งแรงไมเ่ป็น 
    ผูว้กิลจรติหรอืจติฟั่นเฟือน ไมส่มประกอบและ 
    ไมเ่ป็นผูต้ดิสารเสพตดิ 



คณุสมบตั ิ“care giver หลกัสตูร 70 ช ัว่โมง “ 
--------------------------------------------------------- 
        
1.มอีายไุมต่ า่กวา่ 18 ปี  บรบิรูณ์ 
 

2.จบการศกึษาไมต่ า่กวา่ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้หรอื 
   เทยีบเทา่ 
 

3.มปีระสบการณ์การดแูลผูส้งูอายไุมน่อ้ยกวา่ 1 ปี และ 
   มหีนงัสอืรบัรองจากหนว่ยงานทีเ่ก ีย่วขอ้ง 
 

4.มคีวามประพฤตแิละอยูใ่นศลีธรรมอนัดไีมม่ปีระวตั ิ
   การท ารา้ยหรอืละเมดิสทิธิผ์ูส้งูอาย ุ
 
5.มใีบรบัรองแพทยว์า่มสีขุภาพแข็งแรงท ัง้กาย  ใจ 
 
6.มวีฒุภิาวะและบคุลกิลกัษณะทีเ่หมาะสม 



เขตบรกิารสขุภาพ/ 
สสจ. 

 

Care  Manager 

CG 

CG 

CG 

Flow   Chart    
แสดงรปูแบบการด าเนนิงาน 
Care manager และ Care giver 
ตามนโยบายทมีหมอครอบครวั 

CG 

CG 

ทมีหมอครอบครวั 
รพช./ สสอ./รพ.สต./อปท. 
 



 
 

 

  

แผนการด าเนนิอยา่งตอ่เนือ่งและย ัง่ยนื 

กระบวนการจดัอบรม 

Care manager สว่นกลาง 
อบรม คร ูก คอื CM ระดบั
เขตบรกิารสขุภาพและ 

สสจ. 

- อบรม CM ระดบัพืน้ที ่
- รายงานการ

ด าเนนิงานตามระบบ 
- นเิทศตดิตาม M&E 

 

 

การธ ารง
รกัษา 

 

-ความกา้วหนา้ในอาชพี 
-คา่ตอบแทน 
-การไดร้บัการยอมรบั 
  และเห็นคณุคา่จาก 
  ผูบ้รหิารและองคก์ร 
-การมโีอกาสอบรม 
 พฒันาองคค์วามรู ้
 เพิม่เตมิ/การศกึษาดงูาน 
 ท ัง้ในและตา่งประเทศ 



 
 

 

  

แผนการด าเนนิอยา่งตอ่เนือ่งและย ัง่ยนื 

กระบวนการจดัอบรม 

Care giver สว่นกลาง 
สนบัสนนุคูม่อื/หลกัสตูร 

พฒันาบคุลากร 
นเิทศ ตดิตาม M&E 

- ศนูยอ์นามยัเขต/เขต
บรกิารสขุภาพ และสสจ. 

  
- จดัอบรม CG ระดบั

พืน้ที/่ตามบรบิทของ
พืน้ที ่

- รายงานผลการ
ด าเนนิงานตามระบบ 

- นเิทศตดิตาม M&E 

 

การธ ารง
รกัษา 

 

-ความม ัน่คง ปลอดภยัใน
อาชพี 
-คา่ตอบแทน 
-การไดร้บัการยอมรบั
จากครอบครวั/ชมุชน 
-การมโีอกาสอบรม 
 พฒันาองคค์วามรู ้
 เพิม่เตมิ 
- การมทีีป่รกึษา/พีเ่ล ีย้ง
ในการด าเนนิงาน 



สิง่ที ่CM ภาคภมูใิจมากทีส่ดุคอืไดรั้บ
ความเมตตาจากทา่นรัฐมนตร ี
ชว่ยวา่การกระทรวงสาธารณสขุ 
นายแพทยส์มศกัดิ ์ ชณุหรัศมิ ์ 
ในการมอบประกาศเกยีรตบิตัร 

ใหผู้ผ้า่นการอบรม 

ไดรั้บ CNEU จากสภาการพยาบาล 
50 หน่วยกิต 



บรรยากาศการเรยีน การสอน ยดึผูเ้รยีน
เป็นศนูยก์ลาง จรงิจังเขม้ขน้ และ
สนุกสนาน (ฝึกท าCare plan และ 
 Case conference) 

การทดสอบประเมินผลทั้งก่อนเรียน  
ระหวา่งเรียน (เสร็จส้ินสัปดาห์ท่ี 1) 
และหลงัเสร็จส้ินการอบรม 



อาจารย ์HASEGAWA ผูเ้ชีย่วชาญดา้น 
Care manager จากประเทศญีปุ่่ น และ
ผูแ้ทน JICA ประเทศไทยรว่ม 
เป็นพีเ่ลีย้งและบรรยาย 
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