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To : Mwhnuiuduadugunnuareuivdandoulussfussmadanaonaim
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muAmRInitess fulazdnnisauanudndy Auualifvesygralufsnisunsssianude
Usvuadesfdunsmundninae 35115 uazdeuladisguusiiinisnsensisesisugulsenne
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. 1891UNTUsHIUNAFNNS unUgNsAEA SN THAIL ST UUd AT ugUA T MLAzO U
fawandoun szezadauay @ WA o&do - bdbl)

nsueuulausenaldunugnsaansn1simuIssULdsasuaunInLazouldle
Aandeun WA bebo - beoe viaNFunin wnugnsmans « U nsueuly ddluTuuszinm
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NTIVBIUHY (WA, b&om-b&oa) hazUTunnugnsaanss Iiaenndesiugnsaansyif
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nMsUssLunadugnunugnsaans« ssozaianny Tienfouitnisussifiuuoy
NAUKEI1U (Mixed Method) 587114 (0) M15USEIHWTIUTUIN (Quantitative Assessment)
LwaﬂiuLmumimiamLﬂmmaiwmmm TnofinnsananuanssiiiuussssaTaunumuiii i
uHugNsAns we FTTR WIsUTEUAUANT I8 TNUUTEINN bEbe, bdob LAY bEo
agiounnuiImiuaszozeiiazdesiniseinaniunisaiilagiu uaz (o) IBmsUszifiugs
ANAM (Qualitative Evaluation) 143Uuuunsuszifiufisiunisdindula (Decision - Oriented
Fvaluation Model) ~titetausliifusmssinaulaidaulovts lnelduufda QPP wosasviilady
Tazuuunanisiuiunuammninsnefiin easeulstniamussnssiiunuiegly
szl (/dunans/ge) rasaaulseiiiunnuaenndosseninannsnsuazsussgandinee
dioaviouszduusyandna (Lifl/s/uunans/ge) mafuteyaitudwiinuuwesdmuninasld
wuuUsEiiuile TnusyavBrauaryseAnamuosnisduiue THud wwulssdiunadnsvesiadia
wuuUssidiu CPP 9183199013 wagkuunumudoyaiiousu/iddew/enan fudsludiuosiadin
ANy NagnsuaruInsNIg

an1sUsedunuit b Ussiiugvsmansiidlivssgandivueasunniadia
IfuAUszifugnsmansil o duaiuguamm < nguds uazUssiiugysenansi « Ufussuuay
dosdnsiifiaussourgauagiissnnivia iefinnsananuinmihssgrsmaninuing b Ussdu
gmseansfanandiauiuiuiunas vasiivssiugnsmansi o aismnuduudessuveunde
Aswandeuiiioguaw uazUsuifiugnsmansi e sAutassuvduaiuguamuazeunsiodundey
HAUAIMTNEe  IAEAMTINVBRUENSAIERTT WU daunvtseaudiunans MTIATIen
U3unvesnUsziugnsamansiinnumuizangs nanlddinisimuadilszashaenndesiu
gnsenansvesnsAnsuarmddaiidulddnudes ogrslsinm ludifinssuiunsuazkandn ndunuii
manzauIuna1s naRe Aanss 1an ninensTildlunisdduns nsildusmesiiiisades
LATNANANDINLIATATTA 9 UTIaNAlusEAUUIUNaIs uazidlefiansandazuuy CIPP wudn
Uswmuammamm < Ufsussuvnugesdnsiiaussausgauasiisssnivia uazUssifiugnsmand
o dualuguam « ndue dnseeniuu Meunu wazsdunuedmnzauseiugs duusdu
gmsmansil o aiannudiudasruveuntvaanedeniioguaim wazdseifugnsmansi o efuta
sruvdNaSuguALazeunsuAaden ogluszduuiunan
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WnAuladudnenmuasivinvequamdaaiumgAnssuounsonsiesyiudimanzan (o) yuwudl
auduudslunsdanssnueunsioduindonveseu (o) MAAetieniasgamdiunsaansn
YAufuazu3ns (Product Champion) wesnsueuntiuludniunisuariauniiolduseloviogns
wngan (@) JoguiiinusPinuagngAnssueundonisasyiusi (&) feyhauvud quamd uay
(5) B3ANIATALTIOULEY (HPO) dmdusmsmsiisiazuuu CPP szdusn daulugifeadesiunis
Tuindouuleuisssdumfuasnisaduayunidiaiedisliannsadidunulufiuiivievssiud
SuReaveulaagamnzay

agUléin msUseiiunavosunugnsmans ssegasaun anufamiiiuiunag
nafe Bdtn & §1 9nduauidintanun be M¥Tn (Gevay me) Aliusganiinaie
(Dauvszanal bese) Y iNansUszfiuUsEavEamselifves CIPP wui1 mslngiuiunves
nnUszinuensamansiaumnzangs eg1elsinnu Tulifinssuiuniswagnandanaunuinmnyay
Urunan duuszAvBuavesunugnsmansa wui < fiiaivssanduasviednduiesay me
vosdnuiat Tavianan Tudnwauinuh @ fddedssfunisussauaiiganiandvng Usingnisal
flagiouliiuin 019iitafedu q uenmilonnymnnanisiisidumsluuuegnsmanss o fidwa
sonsussaihvingvesidindinan anaantsUssiiude

ol. WUIRALATNOESNEINULNSAEAS

gnsenans (Strategy) \uwadafildoglufanismmsindngiveglussiduansy
“117 7 URaTULATIUTINVANNITIURUENSANENTN9N1TVINISET Ineniaensuiinisussynduuifn
wagitnisveskugnsaansuldlunisudstunisgsialae defansudedulviegson nsyaniwe
mlslundn saunnmesgldduumesimaenyuinyssgndldsaiislinsuimsauniasgaiuse
USunalnlsviugradelaerfsfanisaussaudesnisvastssrmudundn (\nns yie, beed: o)

gnsenans (Strategy) WWuunun1silvnufisi@unnegiaduszuudesduszneu
i v o & Yy v g Aaa v o ¢oa = Y & | a A '
#1197 duiusaeaadesiu Wuunundideviminionmilunialy WunssudailidUseasdduuans
fuanirwssinveswnidie ninnddlavesndieiiensyyitiusisduiioduninnsulinveuliussg
Y O YYg va Y o s s saa a ¢ a
Taguszarnngld IiinnansenuuaslinaansNieUseasd unugnsaansifuInNnsinsziess
$9qu wielaliiuewian Ainsieiaaiunisaliiiiuu wsizininens yuseg suludnanin
wiomuansandsldlanmumseddyldwaudun w3 endiweuiued wnugnsmansimdunai
ARIINNTZUIUNITINMNLTAR N15USMITTaNIsuNLegsliusz@nian indudsz@ninaniusngas
< A a fal 1 Y a ! a v a0 Y a ! a a ! | =
uununiiduszasad nelviianissiula Indnnisd Aeliifianissiudn ddiusiuveswndied
Neaenalminn s azinsudsunuimminidnnisaneliiAnn1ssiuuse Tunwlveida
“Tru59 $31R TAR T (1S WA, bEer: olbo)

gnseNans (Strategy) Lilniusfia (Mission) usgnsmans Asunu (Plan) ezl
29ANSIAUITRNUSAINAINUA NINBIANITADINITTEVUY BIANTITABIRSEUNTOUAINTUBUIANLAY
Mvuagnseansiaziiernisivdewaniwseunsauld (Jonas. booo: b&)
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oB.0 ANUNNILVIIYNSAENT

frd “gmsmans” (Strategy) flianumangognamannvansuazinaulafwioluil

1wo3LNE (Sergay, boob: &) B5UIBA1IN “gnsA1ans (Strategy)” nunedenalnmse
wiesdlafiagiinlesdnisiiviafiueuanansalunisutstuiidesnts sislutiagtuuazeuian uas
wuneieTsnsftasae il demmannsalunisudetugenani

8a uay 1aud (Hill & Jones. boow: ) B5UNEAI “UNSANENS (Strategy)” AB YA
yosmsufiRnsdeuimadenihanliifofiuaussourvesesdnisvosmuiloiisuiuguis mana
voansldgnseanivilfesdnistianssousimdonidstnmnefamsimuamnsolunsugedu

gvsans (Strategy) Ao NIzUIUMITIyARavpesinsimdladonifeiunineins
Feflogognednin ileaussnudosnisuuisnaiamy meldannzuindeniilifiauutuey
(KelvinnHinde, n.d.)

gnsAans (Strategy) Ao JULULTRYIngUsEaW wlouie 1asenns Aanssunsindula
videmsdnassninensidutladeimuaitesdnisielasiesls uagviluily gnsaaniunnsng
AUAIUITZAVVDINUILIULAZTINIAT (Bryson, exed: mb)

gsmanS (Strategy) fie firmnauasyeulmuesesAnslustazaIfialusaUsElonl
uiesAmslagrumsinasminensmeldnnznadenuiaimsiuasunas iileneuausinudens
yosmmauazANNAIAnIsvesiidiieades (Johnson and Scholes, osee: @)

ol DIAUITLNUVDENSANENS

aﬂﬁﬂizﬂawaﬂqwamam%ﬂizﬂaué’aaﬁugm & U3zn19 A9 . NMINIRUATIANIY
(Direction Setting) . N15UTzIHUBIANITUAZANINLINGBY (Environment Scanning) e. N153AYN
gnseNans (Strategy Formulation) & n1sungnsaanslUUfuR (Strategy Implementation) way
& MsUszillunalagn1sAIuAL (Evaluation and Control) Fivazduaneluil

o. MINMRUARANIS TUNSANUARANIUDI8IANITUIENBUME N1SATNUAIF LA

(Vision) waznsmmunansia (Mission) siensevlunisdiiuauidaauszdieliesdnisannsa
Avuafianisluszeze1ilunisia (Mission) suaﬂﬂizmumiu%mﬁmmiL%asmﬁmam%ﬁ?u fuusn
psrmsazdesszynsiauasidmnendnfidifiyuesesdng dansia mnedaszmaiedeniiuves
osdnsiineneuivuninagiherlsluliagiiu wasidneriedlslusmnanuazesdmsidussdmsuuula
wazazfnlugmadussdnauuila deilifiovssagaruiudanieduis ddlasdnlnguddonin
SosnnsivvesednisasUsenaulusie Gi'fammﬁﬂwaﬂﬁqammmw%’szzyﬂﬁ']ﬁmﬁ;ﬁu‘%maﬁmﬁﬂa
n3gsh Bawansfeiuseiiivodmneuaraonadostunueivesiuinis uenaniudinisiaday
asvanmiedeslumstmuanagns uandmneenisuenivisiiowmsdnsauliAatuluewan
wazneneausss Inefimatauelidanu nsedu assge wazannsodald sednstuuatimanegas
finstwmalidamuiuniinistmuansirinedeshide

. N15UsEEUBIANISHAYANINLIAREY (Environment  Scanning)  tun1sUsuiiiu
anmuandsimesesimItulsznoUlUfemsUssfiuanmundennieuen wasmaUssduanimieden

nelu Wnefigagaunaiielinsiuia audegageu lond uazalasse wselaevialuazisaniins
IATgReuFwuUaIon (SWOT  Analysis) tJuiasesiiolunisuseifiuaniunisel J993e4uinng
AMuAALleLarIngauIINdnInLIndountslulon1auaraUassnaInanInLIndoun1euen
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paonuRansTNUiiidnsamandademeaiisontsiuvesesding SWOT 11INAIYBAYIDINY Y
< o Lo

S 11910 Strengths wanefis geusuvegauds Fuduwamnandaduangly Wutedn
Anananinuandeunialu Wy gaudeinudiuuszan aulenunisiiy 9audernunsudn 9auds
funsnensuana esrnsazdedliUsglovianyauddunisiuunnagnsnisaann 1usu

W 3110 Weaknesses vaneiia gaseevieqnsoudadunasnantiadoneluduiigm
vsateunnsasiinananmuindeunelusiieg vesednsdednsezdemmislunsuitammiy

O 11910 Opportunities ynefs lonadainantladsmeuondunaannsiianin
wedeunguonvesasAnaideysylsminieduaiumaiiunuvesesdng Tonaunnssaingauds
pssilonatudunainainaninuindeunisuenuiaudsiudunamnananinuandounisly
thnamaafitazdesazuamileniaogavenayliusslominnlonaty

T 11970 Threats vsnefs guassadainntiadonieuen Wudeddndiinananm
wndenmeuendegsnasufesfunagnsnmsmmaliaensdasuasneneuuiaguassarie fietu

o N133nvhenseAans (Strategy Formulation) nsimuagnsaansiiunisimun

LHUTTEzeUUIINgmveslonaazguassaiildainnsiiasigianinuandenniouen Laznng
Ansigaudsgasoudilianmsiieneianimuindouniglu lngesdnisazdesiivuanazidon
gMsAansiAnandinzauiuesAnsiign fuSmsdomenstumeumaiuin egislsosinisiey
luaathmnedilsimun3ldlagldnnaliuseulunsudeduvososinmsmundugmsenans

<. nsiynseansUUa (Strategy Implementation) N15ungnseanslUUfuR
fio nszuIuMsfuimsuwasgvseaniuazulouns luguaumsiiliuauimunoasBensiusiie

LU ﬂ']ﬂ\‘iUUi”ll’]mMi@’Jﬁﬂ’]i@?LuuﬁqusljﬂﬂiuU’JUﬂ’]iu D199¢ LﬂEJ’JGUENﬂ“Uﬂ'ﬁL‘UﬁEJ‘LJLL‘UﬁQﬂ’]EJIUW]U
TUsIIUIATIASY NIDILUUNITUIINS LWEJI‘VI?!"IQJ’ﬁﬂ@WLGUﬂW§§IWNQV}ﬁﬂWﬁG}§lﬂ@8’1ﬁLﬂugﬂﬁiiiﬂ
&. ﬂ?iﬂi%LﬁUNﬁLLﬁ”ﬂ’]iﬂ'ﬂUﬂm (Evaluation and Control) ﬂ’]iﬂ')Uﬂ@Jﬂﬁ‘EJVléL%ju

wihidfiiiedestunisiinnu aseaey UivLuumaammammmlﬂﬂgum m‘tﬂ,umimﬂaam

luftRduinasfadofianainiidesnisnisusulss Weldudlaingnsmansduasdelfiaanans
UftRNunnsamuunuilFals

oo ANWALYDINUENSAEAT

msi’fﬂﬁﬁLquqwﬁmamﬂﬁ%mmﬁwmﬂLﬁaﬁﬂﬁﬂﬁgﬂmﬂ{gmuLmeﬂms{ﬁ’ﬂmi
AasgiuIll ¥5e NPM (New Public Management) 675@L’f]umammﬂmzLLamiﬂg‘ngmiﬁmimﬂ%’g
Afumnuiiuszansamuazdsyansne wazinsiiedesilon1suimsniagsiaenvussegndld
mﬁammu‘lumﬂ%’gﬁmgauiﬂmﬂﬂmwLqummmsﬁﬂLmuﬁamﬁuﬂ'aﬂlﬂ (Incremental) Befidnwoug
mauuUsesastuluTnguwemanuludfiLg slufunmmusuiiiatiusanuuasnouaues
mMsasuulasesdsuindeniifinnmusnidy sunss uagniawane Wiluandsdu ssdiuldinsema
#1197 Wdinslasauuulvl g Tunsuf sunsdamsmesguagmsuiysianistnudles (Public Administration
and Public Governance) (Peters B. , e, pp. mlo-be 8190811 A153A w1, U &)

NNINHUALRLSARLYLTUNITAINAN (Mission) wazealil (Mandate) muunum
i fuazeusufisseununguane Tnsfananuluefnviodagtudugiud niunisieduluns
Nunululiinly Fefiidfyresnsmaunuauuiifte nsmunuasdaudaeulunniiusily
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135045y
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