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วิธีการรบัหนังสอืราชการ 

การรับหนังสือ  คือ  การรับหนังสือจากสวนราชการ  หนวยงานเอกชนและบุคคล ซึ่งมีมาจาก

ภายนอกและภายใน  หนังสือที่รับไวแลวน้ันเรียกวา  “หนังสือรับ”  

ขั้นตอนการรับหนังสือ 

1. รับเอกสารจาก/สํานัก/สถาบัน/กอง หรือหนวยงานตางๆ 

2. จัดลําดับความสําคัญและความเรงดวนของหนังสือเพ่ือดําเนินการกอน - หลัง 

3. ตรวจสอบเอกสาร ความถูกตอง ความครบถวนและสิ่งที่สงมาดวย หากไมถูกตองใหติดตอสวน

ราชการหรือหนวยงานที่ออกหนังสือเพ่ือดําเนินการใหถูกตอง หรือบันทึกขอบกพรองไวเปนหลักฐาน 

4. ประทับตรารับหนังสือที่มุมบนดานขวาของหนังสือโดยกรอกรายละเอียดดังน้ี 

4.1 เลขรับ ใหลงเลขที่รับตามที่รับในทะเบียน 

4.2 วันที่ ใหลงวัน เดือน ปที่รับหนังสือ 

4.3 เวลา ใหลงเวลาที่รับหนังสือ 
 

แบบตรารับหนังสือ (ตามระเบียบ) 

 
 

5. เสนอเอกสารใหผูบริหารหนวยงาน เพ่ือทราบ/มอบหมาย/สั่งการ  

6. ดําเนินการคัดแยกเอกสารสงใหบุคลากรที่เกี่ยวของกับงานที่ไดรับมอบหมาย  

วิธีการจัดเขาแฟมเสนอ  

 เพ่ือใหงายตอการพิจารณาหนังสือ ควรใหแยกแฟมเสนอออกเปนประเภทตางๆ มีหลักงายๆ ในการ
จัดเอกสารเขาแฟมดังน้ี 

1. เรื่องไมยุงยากไมมีปญหาพิจารณาอยางใดๆ เชน เพียงลงนามช่ือเทาน้ัน 

2. เรื่องที่มีปญหายุงยากจะตองพิจารณาตรวจแกหรือมีการตัดสินใจ ตองเอาไวทีหลังหรือแยกแฟม

เสนอเพราะตองใชวีพิจารณา ตกลงใจ หรือแกไข เพ่ือใหสามารถสั่งงานธรรมดากอน 

3. แยกแฟมเซ็นทราบ เชน สําเนาคําสั่ง ประกาศ แจงความอ่ืนๆ ไวตางหาก 
4.  กรณีเรงดวนจัดเขาแฟมเสนอดวนแลวรีบเสนอทันท ี
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การสงเรื่อง 

1. พิมพใบนําสงเรื่องใหผูไดรับมอบหมายหรือผูเกี่ยวของ 

2. สงเรื่องใหผูที่ไดรับมอบหมายหรือผูเกี่ยวของลงช่ือรับเรื่อง แลวเก็บเอกสารนําสงไวเปนหลักฐาน 

วัตถุประสงคของการลงรบัหนังสือราชการ 

1. เพ่ือเปนหลักฐานทางราชการในการยืนยันการรับหนังสือเขา 
2. ปองกันหนังสือราชการสูญหาย 
3. งายตอการสืบคน เมื่อตองการตนเรื่องของหนังสือราชการ 
4. ทําใหงานสารบรรณเปนระบบ 

 
 


	2. เรื่องที่มีปัญหายุ่งยากจะต้องพิจารณาตรวจแก้หรือมีการตัดสินใจ ต้องเอาไว้ทีหลังหรือแยกแฟ้มเสนอเพราะต้องใช้วีพิจารณา ตกลงใจ หรือแก้ไข เพื่อให้สามารถสั่งงานธรรมดาก่อน

