
ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัสถิต ิ
 

ค าศัพท์ทีค่วรรู้เกีย่วกบัสถิติ 
-  สถิติ  มีความหมายกวา้งๆได ้ 2  ประการ 
 ประการแรก  หมายถึง  ขอ้ความจริงหรือตวัเลขซ่ึงไดจ้ากการรวบรวมไวเ้พื่อหาความหมาย
ท่ีแน่นอน  เช่น  สถิติพลเมือง  สถิตินกัท่องเท่ียว ฯลฯ 
 ประการท่ีสอง  หมายถึง  ศาสตร์แขนงหน่ึงวา่ดว้ยวธีิการเก็บรวบรวมขอ้ความจริง (ขอ้มูล)  
การน าเสนอขอ้มูล  การวเิคราะห์ขอ้มูล  และการตีความตลอดจนสรุปผลขอ้มูล 
-  ประชากร  หมายถึง  ขอบเขตของขอ้มูลทั้งหมดท่ีเราก าลงัศึกษา  หรืออาจหมายถึงกลุ่มของส่ิง
ทั้งหมดท่ีใหข้อ้มูลตามท่ีเราตอ้งการศึกษา  เช่น  ตอ้งการหาอายขุยัเฉล่ียของคนไทย  ประชากร คือ 
คนไทยทุกคน 
-  ค่าพารามิเตอร์  หมายถึง  ค่าท่ีประมวลไดจ้ากขอ้มูลทั้งหมดของประชากรโดยวธีิการทางสถิติ  
นิยมใชส้ัญลกัษณ์กรีกแทน 
 เช่น  ค่าเฉล่ีย  แทนดว้ย    อ่านวา่  มิว 
                      ค่าความแปรปรวน  แทนดว้ย  2  อ่านวา่  ซิกมาก าลงัสอง 
                      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  แทนดว้ย    อ่านวา่  ซิกมา 
-  ตัวอย่าง  หมายถึง  ส่วนหน่ึงของประชากรซ่ึงถูกเลือกมาศึกษา 
-  ค่าสถิติ  หมายถึง  ค่าท่ีประมวลไดจ้ากขอ้มูลตวัอยา่งโดยวธีิการทางสถิติ 
 เช่น  ค่าเฉล่ีย  แทนดว้ย   

        ค่าความแปรปรวน  แทนดว้ย  S2 

                      ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  แทนดว้ย  S 
 การศึกษาสถิติแบ่งเป็น  2  สาขา  คือ 

สถิติพรรณนา  หมายถึง  การศึกษาลกัษณะของขอ้มูลเฉพาะกลุ่มในรูปของการแจกแจงความถ่ี  
การหาค่าสัดส่วนหรือร้อยละ  การหาค่ากลางและการวดัการกระจาย  ผลการศึกษาก็จะสรุป
เฉพาะกลุ่มนั้นๆ  จะไม่น าไปอา้งอิงถึงกลุ่มอ่ืนๆ 
สถิติอนุมาน  หมายถึง  การศึกษาสรุปลกัษณะของประชากรโดยใชข้อ้มูลตวัอยา่ง  จดัเป็นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลขั้นสูง  ไดแ้ก่  การประมาณค่า  การทดสอบสมมติฐาน  การวเิคราะห์ถดถอย
และสหสัมพนัธ์    การวเิคราะห์ความแปรปรวน  เป็นตน้ 

 

X
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การจัดเกบ็ข้อมูล 
มาตราการวดั 

1. มาตรานามบญัญติั  (Nominal  Scale)  เป็นมาตรวดัท่ีไม่มีความละเอียด  เป็นการแบ่ง 
กลุ่มหรือจดัประเภทตามคุณลกัษณะของส่ิงต่างๆ 

2. มาตราเรียงอนัดบั  (Ordinal  Scale)  เป็นมาตรวดัท่ีแบ่งกลุ่มตามล าดบัความส าคญั 
3. มาตราอนัตรภาค  (Interval  Scale)  เป็นมาตรวดัท่ีมีความละเอียด  หน่วยการวดัคงท่ี   

สามารถระบุความแตกต่างระหวา่งส่ิงต่างๆได ้ เป็นมาตรวดัท่ีมีความหมายเชิงปริมาณ   แต่ไม่มี
ศูนยท่ี์แทจ้ริง  (true  zero)  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวดัระดบัน้ี  สามารถน ามาบวกลบกนัได ้ แต่ไม่
สามารถน ามาคูณและหารกนัได ้

4. มาตราอตัราส่วน  (Ratio  Scale)  เป็นมาตรวดัในระดบัท่ีมีความละเอียดมากท่ีสุดเท่าท่ี 
มีอยู ่ มีศูนยท่ี์แทจ้ริงซ่ึงเป็นจุดเร่ิมตน้ 
 
ประเภทของข้อมูล 
  
 
 
 แบ่งตามลกัษณะขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 แบ่งตามแหล่งท่ีมาของขอ้มูล 
 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล  แบ่งเป็น  3  วธีิ  ดงัน้ี 
1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากงานทะเบียน  เช่นมหาวทิยาลยัจะมีการบนัทึกหมายเหตุรายวนั  ใน

เร่ืองจ านวนอาจารย ์ เจา้หนา้ท่ีท่ีมาปฏิบติัราชการ  , จ านวนอาจารย ์ เจา้หนา้ท่ีท่ีลา  , จ านวน
อาจารยท่ี์ไปราชการ  เป็นตน้ 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส ารวจ  เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยท่ีศึกษาโดยตรง  
เช่น  การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในการร่างรัฐธรรมนูญ  ซ่ึงหน่วยท่ีศึกษาคือ  

ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

แบบต่อเน่ือง 

ไม่ต่อเน่ือง 

ขอ้มูลปฐมภูมิ 

ขอ้มูลทุติยภูมิ 
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ประชาชนคนไทย  การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการส ารวจจะแบ่งออกเป็น  2  ประเภท  คือ  การ
ส ามะโน  (Census)  และการส ารวจตวัอยา่ง  (Sample  Survey)  กล่าวคือ  การส ามะโนหมายถึง
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากทุกๆหน่วยศึกษาของประชากร  ส่วนการส ารวจดว้ยตวัอยา่ง  
หมายถึง  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบางหน่วยศึกษาของประชากร 

3. การเก็บขอ้มูลจากการทดลอง  ขอ้มูลบางประเภทไม่สามารถหาไดจ้ากการส ารวจ  แต่จดัท าได้
จากการทดลอง  เช่น  การศึกษาวธีิการปลูกพืชท่ีแตกต่างกนั  3  วธีิ  การศึกษาเปรียบเทียบ
ผลผลิตขา้ว  4  สายพนัธ์ุ  เป็นตน้ 

วธีิการสุ่มตัวอย่าง  (Sampling)  แบ่งเป็น  2  ประเภทใหญ่ ๆ  คือ 
1.  การสุ่มตวัอยา่งโดยอาศยัหลกัความน่าจะเป็น  (Probability  sampling)  เป็นการสุ่มตวัอยา่งท่ี
ค านึงถึงความน่าจะเป็นของแต่ละหน่วยตวัอยา่งท่ีจะไดรั้บเลือก  โดยไม่จ  าเพาะเจาะจงเพื่อน าผลไป
ใชอ้า้งอิง  (Inference) ถึงประชากรมี  5  รูปแบบดงัน้ี 

1.1 การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  (Simple  random  Sampling) 
1.2 การสุ่มตวัอยา่งแบบเป็นระบบ  (Systematic  sampling) 
1.3 การสุ่มตวัอยา่งแบบสุ่มกลุ่ม  (Cluster  sampling) 
1.4 การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified  sampling) 
1.5 การสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  (Multi – stage  sampling) 

2.  การสุ่มตวัอยา่งโดยไม่อาศยัหลกัความน่าจะเป็น  (Non  probability  sampling)  เป็นการสุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไม่ค  านึงถึงความน่าจะเป็นท่ีหน่วยตวัอยา่งจะไดรั้บเลือกเป็นการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง  
(purposive  sampling)  ส่วนมากมกัจะใชก้บัการวจิยัท่ีไม่ตอ้งมีการก าหนดกรอบของประชากร 
 เช่น  การใหลู้กคา้ทดสอบรสชาดของเคร่ืองด่ืมชนิดใหม่  อาจไปตั้งโตะ๊แจกเคร่ืองด่ืมตาม
ศูนยก์ารคา้  หรือ  ซุปเปอร์มาร์เก็ต  แลว้ใหลู้กคา้ชิมเคร่ืองด่ืมแลว้สอบถามความพอใจในรสชาด  
กรณีน้ีไม่ตอ้งมีกรอบตวัอยา่ง 

การน าเสนอข้อมูล 
1. การน าเสนอแบบบทความ 
2. การน าเสนอแบบตาราง 

- ตารางทางเดียว  (one – way  table) 
- ตารางสองทาง  (two – way  table) 
- ตารางหลายทาง  (multi – way  table) 
- ตารางแจกแจงความถ่ี  (frequency  distribution  table) 
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โดยการสร้างตารางแจกแจงความถ่ี  มีขั้นตอน  ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี  1  หาพิสัยของขอ้มูล  ( R ) 
   
 
  

ขั้นตอนท่ี  2  ก าหนดจ านวนชั้น  ( K ) 
 
 
 
ขั้นตอนท่ี  3  ค านวณหาความกวา้งของชั้น ( Class  Interval : I ) 
 
 
 
ขั้นตอนท่ี  4  ค านวณหาขีดจ ากดัชั้น  ( Class  limit ) 
 
 
 
ขั้นตอนท่ี  5  นบัจ านวนค่าของขอ้มูล  ( ความถ่ี )  ในแต่ละชั้น 

3. ฮิสโตรแกรม  ( Histrogram )  เป็นการน าเสนอขอ้มูลท่ีไดแ้จกแจงความถ่ีในตารางแจกแจง
ความถ่ีแสดงเป็นภาพ 

4.    โพลิกอน  ( Polygon )  เป็นการน าเสนอขอ้มูลใหเ้ห็นเด่นชดัข้ึนโดยการลากเส้นตรงเช่ือมต่อ
ระหวา่งค่าก่ึงกลางชั้นของฮิสโตรแกรม 

การสรุปข้อมูล 
 จากขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได ้ นอกจากการน าเสนอดว้ยรูปแบบต่างๆแลว้  การสรุปลกัษณะ
ของประชากรดว้ยการวิเคราะห์ขั้นตน้นั้น  โดยทัว่ไปจะดูท่ีค่ากลางและค่าวดัการกระจาย  การ
ค านวณค่าดงักล่าวมีดงัน้ี 
1.  การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง  เป็นการค านวณหาค่ากลางๆของขอ้มูลวา่มีค่าเท่าใด  ค่ากลางท่ี
นิยมใชก้นัอยู ่ มี  3  ชนิด  คือ 

ก. ค่าเฉล่ีย  (Mean)  ซ่ึงจ าแนกไดด้งัน้ี 
1.  ค่าเฉล่ียเลขคณิต  หรือมชัฌิมเลขคณิต  ( Arithmetic  Mean )  เป็นค่าเฉล่ียท่ีนิยมใช้
กนัมากท่ีสุดเพราะสามารถส่ือความหมายและท าความเขา้ใจไดง่้าย  และยงัมีสมบติั
ทางสถิติท่ีดี 

พิสัย (Range)  =  ค่าสูงสุด - ค่าต ่าสุด 

K  =  1 + 3.3logN 

I  =  ความกวา้งของชั้น  =  
จ ำนวนชัน้
พิสยั

 

ขีดจ ากดัล่างของชั้นแรก  =  ค่าต ่าสุด – (I  K – R)/2 
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  ประชากร  แทนดว้ย   
  โดยท่ี  ขอ้มูลไม่ไดจ้ดักลุ่ม   
   
                    

           ขอ้มูลท่ีจดักลุ่ม                                         เม่ือ  X i  คือค่าก่ึงกลางของชั้นท่ี  i 
                      fi   คือความถ่ีของชั้นท่ี  i    

    
ตวัอยา่ง  แทนดว้ย   

  2.  ค่าเฉล่ียเรขาคณิต  (Geometric  Mean) 
3.  ค่าเฉล่ียฮาร์โมนิค  (Hamonic  Mean)  

ข.  มธัยฐาน  (Median , Me)  คือ  ค่าของขอ้มูลท่ีมีต าแหน่งอยูต่รงกลางของชุดขอ้มูล  เม่ือ 
น าชุดขอ้มูลเรียงจากนอ้ยไปหามาก 

  -  กรณีขอ้มูลเป็นเลขค่ี  ( n  เป็นเลขค่ี ) 
   ค่ามธัยฐาน  คือ  ค่าของขอ้มูลท่ีอยูท่ี่ต  าแหน่ง   
  -  กรณีขอ้มูลเป็นเลขคู่  ( n เป็นเลขคู่ ) 
   ค่ามธัยฐาน  คือ  ค่าเฉล่ียระหวา่งขอ้มูลท่ีอยูท่ี่ต  าแหน่ง      และ   
  ในกรณีขอ้มูลจดักลุ่ม 
   
 
 
  

โดยท่ี    L       แทน  ขอบเขตล่างของชั้นมธัยฐาน 
             I        แทน  ความกวา้งของชั้นมธัยฐาน 
             n       แทน  จ านวนค่าสังเกตทั้งหมด 
                        แทน  ผลรวมความถ่ีของอนัตรภาคชั้นทุกชั้นท่ีมีค่าสังเกตต ่ากวา่ชั้นมธัยฐาน 
               f        แทนความถ่ีของชั้นมธัยฐาน 

ค.  ฐานนิยม  (Mode , Mo )   
ในกรณีท่ีขอ้มูลไม่ไดจ้ดักลุ่ม  ฐานนิยม  คือ  ค่าของขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อยท่ีสุดหรือมีความถ่ี 
สูงสุด 
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ในกรณีท่ีขอ้มูลจดักลุ่ม 

  
 โดยท่ี  L  แทน  ขอบเขตล่างของชั้นฐานนิยม 
            d1  แทน  ความแตกต่างระหวา่งความถ่ีของชั้นฐานนิยมกบัชั้นก่อนฐานนิยม 
            d2  แทน  ความแตกต่างระหวา่งความถ่ีของชั้นฐานนิยมกบัชั้นหลงัฐานนิยม 
             I   แทน  ความกวา้งของชั้นฐานนิยม 
2.  การวดัการกระจาย 
 การสรุปลกัษณะของขอ้มูล  โดยทัว่ไปมกัดูท่ีค่ากลาง  และค่าการกระจาย  เพราะขอ้มูล  2  
ชุด  อาจมีค่ากลางเท่ากนั  แต่ค่าการกระจายไม่เท่ากนั  ดงันั้นการดูแต่ค่ากลาง  อาจไม่ช่วยใหเ้ห็น
ลกัษณะของขอ้มูลท่ีชดัเจน  เช่น  มีขอ้มูล  2  ชุด  คือ  A  และ  B 
  ชุด  A  :  4     5     7     9      10  ;  7X   
  ชุด  B  :  2     4     7     10     12  ;  7X   
 จะเห็นวา่ขอ้มูลชุด  A  และ  B  มีค่ากลางเท่ากนัแต่การกระจายของขอ้มูลไม่เท่ากนั  ดงันั้น
การเปรียบเทียบขอ้มูล  2  ชุด  ก็ควรพิจารณาทั้งค่ากลางและค่าวดัการกระจาย  ค่ากลางท่ีนิยมใชมี้
ดงัน้ี 

ก.พิสัย  (Range) 
 เป็นความแตกต่างระหวา่งค่าสังเกตสูงสุดและค่าสังเกตต ่าสุดของขอ้มูล 
   R  =  Xmax  -  Xmin 

ข.  ส่วนเบ่ียงเบนเฉล่ีย  (MD) 
 เป็นค่าเฉล่ียของความแตกต่างระหวา่งค่าสังเกตและค่าเฉล่ีย 
  ประชากร   
 
 
  ตวัอยา่ง 
     
 
 
 
 

N

X
MD

 


n
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ค.  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และเม่ือยกก าลงัสองจะเป็นความแปรปรวน 
  ประชากร      
 
 
 
        (ขอ้มูลไม่ไดจ้ดักลุ่ม) 
 
 
                                         

 
          =                                                        (ขอ้มูลจดักลุ่ม) 

   
  ตวัอยา่ง 
 
    
 
 
 

ง.  ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน  (Coefficient  of  Variance)  หรือสัมประสิทธ์ิการ 
     กระจาย 

เป็นค่าท่ีใชว้ดัการกระจายของขอ้มูลท่ีไม่มีหน่วย  ถา้ขอ้มูลชุดใดมีค่า  C.V.  มาก  
                   จะมีการกระจายมากกวา่ขอ้มูลท่ีมีค่า  C.V.  นอ้ย 
  ประชากร 
   C.V.  =   
 
  ตวัอยา่ง 
   C.V.  =   
 
 

 
 

ภัสราภรณ์ ห้อยกรุด กลุ่มพัฒนาระบบข้อมูล 
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