
สรุปผลการประเมินการใชงานระบบสารสนเทศสนับสนุนดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม 

(DoH Dashboard) 

 โดยการประเมินการใชงานระบบสารสนเทศฯ ดังกลาวนี้จัดทําข้ึนเพ่ือใหหนวยงานผูเก่ียวของประเมินผล

การใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศสนับสนุนดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม (DoH Dashboard) 

เพ่ือการบริหารขอมูลในระบบสารสนเทศฯ ดังกลาว ซ่ึงผลการประเมินนี้จะนําไปพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพและ

การทํางานของระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพตรงกับความตองการของผูใช สรุปผลการประเมินไดดังนี้ 

หนวยงาน จํานวน (คน) รอยละ 
กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ 3 13.04 
กองแผนงาน 4 17.40 
สํานักโภชนาการ 4 17.40 
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแหงชาต ิ 2 8.69 
สํานักทันตสาธารณสุข 1 4.34 
สํานักสงเสริมสุขภาพ 1 4.34 
สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา 1 4.34 
สํานักอนามัยการเจริญพันธุ 2 8.69 
สํานักอนามัยผูสูงอาย 4 17.40 
สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม 1 4.34 

รวม 23 100 

จากการสงแบบประเมินการใชงานระบบสารสนเทศฯ ดังกลาว ผานทาง Online โดยเก็บรวบรวมใน 
ชวงวันท่ี 7 - 14 สิงหาคม 2563 กลุมเปาหมาย คือ ผูรับผิดชอบตัวชี้วัดเฝาระวังฯ และผูเก่ียวของในหนวยงาน 
พบวา มีผูประเมินการใชงานระบบสารสนเทศฯ ดังกลาว จํานวน 10 หนวยงาน เปนจํานวนท้ังหมด 23 คน  
ผลการประเมินผลการใชงานระบบ 

ระดับการประเมิน จํานวน (คน) รอยละ 
มากท่ีสุด 2 8.69 
มาก 17 73.91 
นอย 4 17.40 
นอยท่ีสุด 0 0 

รวม 23 100 

ซ่ึงผลการประเมินระบบสารสนเทศสนับสนุนดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่ งแวดลอม 
(DoH Dashboard) มีระดับความพึงพอใจ คือ ระดับมากรอยละ 73.91 รองลงมา คือ ระดับนอยรอยละ 17.40 
และระดับมากรอยละ 8.69 โดยผลการประเมินการใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศฯ ดังกลาวอยูในระดับพึงพอใจมาก 

 



รายละเอียดการปรับปรุง/แกไข 

หนวยงาน รายละเอียด สถานการณปรับปรุง/แกไข 
สํานักสงเสริมสุขภาพ เพ่ิมหนารายงานขอมูลแยกสาเหตุการ

ตายมารดาตาม icd mm 
อยูระหวางการปรับ/ปรุงแกไข 

สํานักสงเสริมสุขภาพ การเรียกขอมูลมาปรับปรุงไมสะดวก อยูระหวางการปรับ/ปรุงแกไข 
สํานักอนามัยผูสูงอายุ  
สํานักโภชนาการ 
สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแหงชาต ิ

คาเปาหมายในระบบยังไมเปนปจจุบัน ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

สํานักอนามัยการเจริญพันธุ ภาพแผนท่ีและกราฟแทงท่ีไมไดอยูใน
พ้ืนท่ีเสี่ยงใหเปลี่ยนสีจากสีแดงเปนสีเทา 

อยูระหวางการปรับ/ปรุงแกไข 

สํานักโภชนาการ รายละเอียด template ท่ีแนบในระบบ
เปนฉบับเกา 

ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม เ พ่ิมหนารายงานขอมูลแสดงจํานวน
ผูปวยดวยโรคพยาธิใบไมตับฯ 

ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม ตารางขอมูลในหนารายงานรายพ้ืนท่ีให
นําคอลัมนจํานวนของ อปท. ท้ังหมด มา
ไวในคอลัมนท่ีสองตอจากคอลัมนพ้ืนท่ี 

ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา ปรับเกณฑสีของเกจวัด แผนท่ี แผนภูมิ
แทง และปรับชื่อหัวขอตารางในหนา
รายงาน 

ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ ปรับปรุงการนําเขาขอมูลโรคลงในระบบ 
และปรับรูปแบบเนื้อหาเพ่ือประโยชน
ของการนําไปใชใหเหมาะสม 

อยูระหวางการปรับ/ปรุงแกไข 

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ ขอมูลผลการดําเนินงานยังไมลาสุด ไดดําเนินการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 

จากรายละเอียดการปรับปรุง/แกไขดังกลาว ท่ีใหหนวยงานผูเก่ียวของประเมินผลการใชงานขอมูลใน

ระบบสารสนเทศฯ ดังกลาว พบวา สวนใหญเปนการปรับปรุง/แกไขในสวนท่ีเปนหนารายงานในระบบ เพ่ือใหเกิด

การใชงานขอมูลไดงายมากยิ่งข้ึน โดยหลังจากไดรับผลการประเมินการใชงานระบบสารสนเทศฯ ดังกลาว 

กองแผนงานไดดําเนินการปรับปรุง/แกไขหนารายงานในระบบตามท่ีหนวยงานผู เ ก่ียวของไดระบุแลว 

เชน การปรับปรุงคาเปาหมายในระบบใหเปนปจจุบัน เพ่ิมหนารายงานขอมูลแสดงจํานวนผูปวยดวยโรคพยาธิใบไมตับฯ 

ปรับขอมูลผลการดําเนินงานยังใหเปนลาสุด ฯลฯ 


