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ตัวอยางระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามามีบทบาทสําคัญตอการดําเนินงานขององคกรท้ัง
ภาครัฐและเอกชน เนื่องจากการแขงขันทางธุรกิจมีมาก จึงตองมีการปรับตัวเพ่ือใหทันยุค ทันสมัยอยู
ตลอดเวลา สิ่งสําคัญคือการนําเทคโนโลยีไปพัฒนาในดานตางๆ เพ่ือลดตนทุน เพ่ิมชองทางการตลาด ลดเวลา
หรือคาใชจาย สรางภาพลักษณขององคกร เปนตน ทําใหองคกร ธรุกิจมีความสามารถในการปรับตัวเพ่ือใหอยู
รอดได ฉะนั้นจึงจําเปนตองนําเทคโนโลยีสารสนเทศ สมัยใหมรวมถึงการสื่อสารท่ีฉับไว รวดเร็ว และปลอดภัย
มาใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยเฉพาะ เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต 

ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสเปนระบบท่ีใชในการจัดการประชุมโดยอาศัยเทคโนโลยี อินเทอรเน็ต
เพ่ือชวยลดตนทุนดานกระดาษ สามารถจัดเก็บขอมูลการประชุมท้ังหมดไดเพ่ือการ คนหาและจัดทํารายงาน
ตอไป ปจจุบันมีองคกรธุรกิจหลายๆ องคกรไดนําระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสเขาไปใชในการดําเนินงาน
เพ่ือใหการทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (นายพงษกรณ อักษรนิติตระกูล, 2556) 

ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส (E-Meeting) 
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส เปนระบบท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือสนับสนุนการประชุมโดยอาศัย เทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาชวยในการจัดทําวาระการประชุมและการประชุมในหองประชุมแทนการจัดทําวาระการ
ประชุมดวยกระดาษ ซ่ึงจะชวยใหลดข้ันตอนและลดจํานวนเจาหนาท่ีในการจัดทําวาระการประชุมจากจํานวน 
3 - 5 คน มาเปนคนเดียว ตลอดจนสามารถลดคาใชจายในการจัดทําวาระการประชุมไดประมาณ 99% ลด
สถานท่ีใชในการจัดเก็บแฟมวาระการประชุม มีระบบท่ีใช ในการคนหาวาระการประชุม รายงานประชุม
ยอนหลังไดอยางสะดวดรวดเร็ว โดยท่ีระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส ไดแบงการทํางานออกเปนสามสวนดังนี้ 
1) สวนสําหรับผูใช  download ขอมูลวาระการประชุม 2) สวนสําหรับเจาหนาท่ีในการนี้แฟมขอมูลเขาสู
ฐานขอมูลและกําหนดหัวขอวาระการประชุม 3) สวนสําหรับผูใชเรียกดูขอมูลวาระการประชุม (นายไพบูลย 
เตียวจําเริญ, 2556) 

ระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิกส (E-Meeting) 
ระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิคส (E-Meeting) คือ ระบบบริหารจัดการการประชุมแบบ

อิเล็กทรอนิกส ท่ีมีการดําเนินงานบนระบบเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) ซ่ึงถูกออกแบบใหรองรับการ

http://www.phar.ubu.ac.th/km/?author=69
http://meeting.pharmacy.psu.ac.th/pharmacymeeting/manual/Emeeting_Manual_Pharmacy.pdf
http://www.phar.ubu.ac.th/km/?p=537


จัดการประชุมตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดการประชุมอยางครบวงจร  ท้ังแบบอิเล็กทรอนิกส และ PDF เพ่ือลดการ
ใชกระดาษ ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ขจัดปญหาของการไมสามารถเสนอวาระการประชุม ตามชวง
ระยะเวลาท่ีกําหนด ท่ีมีสาเหตุเนื่องมาจากผูเสนอวาระเดินทางไปราชการ 

ระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิกสดังกลาวรองรับการใชงานเริ่มตั้งแตข้ันตอนเตรียมการประชุม
ไดแก การสงหนังสือเชิญประชุมผานระบบ E-mail อัตโนมัติ การเสนอวาระการประชุมและเอกสาร
ประกอบการประชุมผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรและการจัดวาระการประชุม ข้ันตอนในระหวางการ
ประชุม ไดแก การบันทึกรายงานการประชุม การบริหารวาระและเอกสารในระหวางการประชุม นอกจากนี้ยัง
รองรับข้ันตอนการดําเนินงานหลังสิ้นสุดการประชุม  ไดแก การรับรองรายงานการประชุม การพิมพรายงาน
การประชุมหลังจากท่ีไดรับการรับรองแลว และการเผยแพรรายงานการประชุมใหผูเก่ียวของไดรับทราบใน
รูปแบบ PDF 
ลักษณะของระบบ 

ระบบบริหารการประชุมอิเล็กทรอนิกส (E-Meeting) รองรับการใชงานโดยเริ่มตั้งแตการกําหนดสิทธิ์
ผูเก่ียวของในการใชงาน ประกอบดวย ผูควบคุมระบบการประชุมซ่ึงดําเนินการโดยประธานการประชุม ผูจัด
ขอมูลวาระการประชุม บันทึกการประชุม และพิมพผลการประชุมดําเนินการโดยเลขานุการการประชุม ผูเขา
ใชงานระบบในระหวางดําเนินการประชุมโดยคณะกรรมการท่ีเก่ียวของ ซ่ึงปจจุบันรองรับการใชในการ            
จัดประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ และการประชุมคณะกรรมการวางแผนการดําเนินงานคณะฯ ของคณะ
เภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ีนอกจากนี้ ยังรองรบัการเผยแพรรายงานการประชุมท่ีไดรับการรับรอง
เรียบรอยแลวใหบุคลากรภายในคณะฯ ไดรับทราบ 

ข้ันตอนการใชงานระบบจะเริ่มตั้งแตการกําหนดวัน เวลา และสถานท่ีจัดการประชุม การกําหนด
องคประกอบของคณะกรรมการการประชุม และสามารถเพ่ิมผูเขารวมประชุมได การกําหนดวาระการประชุมท่ี
สามารถสงหนังสือเชิญประชุมผานทางระบบ e-mail แจงไปท่ีผูเก่ียวของกับประชุมโดยอัตโนมัติ 

ข้ันตอนถัดไปเปนการจัดเตรียมวาระการประชุมในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยผูไดรับสิทธิ์ในการเสนอ
วาระการประชุม สามารถสงวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุม ในรูปแบบแฟมขอมูล รูปภาพ 
และแฟมขอมูลแบบ PDF และแกไขขอมูลไดดวยตนเอง ท้ังในระหวางการเสนอวาระและในระหวางการประชุม
ซ่ึงขอมูลดังกลาวออกแบบใหรองรับการปรับปรุงลาสุดไดตลอดเวลา ระบบนี้ออกแบบใหรองรับการจัดการ
บริหารการประชุมไดโดยสะดวกตามสิทธิ์ของคณะกรรมการ เชน เลขานุการและผูชวยเลขานุการสามารถ
ตรวจสอบและแกไขวาระการประชุมไดท้ังหมด โดยมีการจํากัดระยะเวลาของการเสนอวาระโดยอัตโนมัติ คือ 
กอนวันประชุม 2 วัน หากมีการเสนอวาระเพ่ิมจะสามารถเสนอไดเฉพาะวาระอ่ืนๆ เทานั้น 

ในระหวางการประชุม ระบบนี้รองรับการบันทึกรายงานการประชุม โดยเริ่มตั้งแตการบันทึกเวลาเริ่ม
ประชุมและรายชื่อผูเขารวมประชุมโดยอัตโนมัต ิสามารถบริหารการประชุมตามวาระและเอกสารประกอบการ
ประชุมบนเครือขายคอมพิวเตอร โดยผูเขารวมประชุมสามารถเปดดูวาระและเอกสารประกอบการประชุมผาน
คอมพิวเตอรสวนตัวในระหวางการประชุมได ท้ังยังมีการปรับขอมูลการประชุมอัตโนมัติทุก 1 นาที ในระหวาง
ประชุมเลขานุการสามารถบันทึกรายงานและมติท่ีประชุมไดทันที ซ่ึงระบบจะแสดงผลใหผูเขาประชุมไดเห็นไป
พรอมๆกัน หากการบันทึกสวนใดท่ีตกหลนหรือผิดพลาดก็สามารถแกไขได ณ เวลานั้น นอกจากนี้ ระบบนี้ยัง
ไดออกแบบใหมีการบันทึกขอมูลอัตโนมัติทุกครั้งท่ีมีการพิมพในระบบ เพ่ือปองกันปญหากรณีไฟฟาดับหรือ
ระบบเครือขายลมกะทันหัน 

เม่ือสิ้นสุดการประชุมและวาระการประชุมถูกพิจารณาครบถวนแลว ระบบจะรองรับการบันทึกเวลา
เลิกประชุม ในกรณีท่ีไมมีการแกไขคณะกรรมการสามารถรับรองการประชุมและพิมพรายงานการประชุมได
ทันที ท้ังนี้ ระบบดังกลาวสามารถรองรับข้ันตอนการรับรองการประชุมในรอบการประชุมถัดไปไดในกรณีมี



วาระสืบเนื่อง อนึ่ง แมรายงานการประชุมจะยังไมไดรับรอง ในระหวางนี้คณะกรรมการทุกทานจะยังสามารถ
เขาไปดูสาระสําคัญของการประชุมและเอกสารประกอบไดตลอดเวลาจนกระท่ังรายงานการประชุมไดการ
รับรอง สวนบุคลภายนอกจะสามารถอานรายงานการประชุมอิเล็กทรอนิกส และ PDF ผานระบบฐานขอมูล
กลางของคณะไดทันทีท่ีรายงานการประชุมไดรับการรับรองแลว 
ผลสัมฤทธิ์จากการพัฒนา 

ระบบบริหารการประชุมอัตโนมัติ (E-Meeting) นี้ อํานวยประโยชนแกหนวยงานไดอยางดียิ่ง ทําให
การดําเนินงานบริหารการประชุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ลดข้ันตอนการทํางาน ลดการใชกระดาษ ลด
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ทําใหประหยัดเวลาในการจัดการการประชุมไดเปนอยางดี นอกจากนี้ ผูเก่ียวของยังมี
ความสะดวกในการใชงานแมในขณะท่ีมีการออกไปปฏิบัติงานนอกสถานท่ี 
แผนภาพแสดงข้ันตอนการทํางานของระบบ 
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