
สรุปข้อมูลการควบคุม การก ากับดูแล การบริหารงานของกองแผนงาน 

 1. การรายงานผลการตรวจสอบและรายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของกลุ่ม
ตรวจสอบภายในกรมอนามัย ย้อนหลัง 3 ปี 
  1.1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
       - การรายงานผลการตรวจสอบกองแผนงาน ได้รับข้อเสนอแนะ ดังนี้  
   กองแผนงาน อยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างดี มีบางส่วนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข ซึ่งกลุ่ม
ตรวจสอบภายในได้มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการตรวจสอบการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน (Operational 
Auditing) เรื่องการสอบทานการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน ผลการตรวจสอบ มีข้อตรวจพบ คือ 
หน่วยงานมีการจัดท ารายงานการประชุมคณะท างานติดตามประเมินผลกระทบควบคุมภายในภายใน โดยให้
ทุกกลุ่มงานประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานพิจารณาคัดเลือกการประเมินระบบ
ควบคุมภายในจากความเสี่ยงของกระบวนการสนับสนุน คือกระบวนงานบริหารงบประมาณ แต่หน่วยงาน
ไม่ได้ประเมินความเสี่ยงจากภารกิจหลักของหน่วยงาน เช่น ภารกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ , งานข้อมูล , งาน
ประเมินผล และงานนโยบายและแผน 
       - รายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
   - แนวทางการปรับปรุง กองแผนงานต้องมีการประมินความเสี่ยงและจัดวางระบบ
ควบคุมภายในตามภารกิจที่ส าคัญของหน่วยงาน เช่น งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานข้อมูลและประเมินผล 
งานนโยบายและแผน เพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และในบางงานเป็นงาน
ที่สามารถส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของส่วนงานย่อย สามารถร่วมกันพิจารณาถึงความเพียงพอ
ประสิทธิผลของระบบควบคุม ค้นหาความเสี่ยงของงานที่รับผิดชอบจัดท าระบบควบคุมภายใน เพ่ือรายงานต่อ 
คณะกรรมการและผู้อ านวยการทราบ 
   - การด าเนินการปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอ กองแผนงานได้ด าเนินการให้กลุ่ม
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ , งานข้อมูล , งานประเมินผล และงานนโยบายและแผน ประเมินความเสี่ยง และท า
แบบติดตาม ปอ.3 (รอบ 6 เดือน) ส าหรับงวดปีสิ้นสุดวันที่ 1 ตุลาคม 2559 – 31 มีนาคม 2560 เรียบร้อยแล้ว 
  1.2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
            - การรายงานผลการตรวจสอบกองแผนงาน ได้รับข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
    กองแผนงาน มีประเด็นการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศ คือ ค าสั่ง
ผู้ดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่เป็นปัจจุบัน รายงานผลการประเมินความเสี่ยง วิเคราะห์ Gap 
Analysis ตามมาตรฐานด้านความปลอดภัยสารสนเทศ ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ไม่ได้เสนอให้
ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief Information Officer :CIO) ทราบ และการประเมินความ
มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 3 ส่วน Confidentiality Integrity Avaliabilty  
   - รายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ  กองแผนงานด าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะ 
   - การด าเนินการปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอ กองแผนงานด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอ 
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1.3 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
            - การรายงานผลการตรวจสอบกองแผนงาน ได้รับข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
    กองแผนงาน มีประเด็นการด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศ คือ ตรวจสอบ
การด าเนินงานตามประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง มาตรฐานการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 3 ด้าน ได้แก่ Confidentiality Integrity Avaliabilty ซึ่งกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน มีข้อเสนอแนะว่า หน่วยงานต้องรีบก าหนดแนวทางในการเพิกถอนสิทธิ์ของเจ้าหน้าที่ที่ลาออก และ
เจ้าหน้าที่จ้างเหมาบริการ 
   - รายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ กองแผนงานด าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะ โดยการจัดท าหนังสือแจ้งทุกหน่วยงานภายในสังกัดกรมอนามัย ขอความร่วมมือทบทวนสิทธิ์การ
เข้าใช้งานในระบบงานของกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งมีแนวทางปฏิบัติตามข้ันตอนของ
ประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ กระทรวงสาธารณสุข เพื่อ
ป้องกันการเข้าถึงระบบโดยไม่ได้รับอนุญาต โดยผู้บังคับบัญชาของทุกหน่วยงาน ทบทวนรายชื่อและสิทธิ์การ
เข้าใช้งาน เพื่อให้ผู้ดูแลระบบด าเนินการยกเลิก/แก้ไขข้อมูลสิทธิ์ต่าง ๆ ให้ถูกต้อง    

- การด าเนินการปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอ กองแผนงานด าเนินการปรับปรุง 
แก้ไขตามข้อเสนอ โดยการจัดท าหนังสือแจ้งทุกหน่วยงานภายในสังกัดกรมอนามัย ขอความร่วมมือทบทวน
สิทธิ์การเข้าใช้งานในระบบงานของกรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
  1.4 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
   - การรายงานผลการตรวจสอบกองแผนงาน ได้รับข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
    กองแผนงาน มีประเด็นการตรวจสอบด้านสารสนเทศ (Information 
Technology Auditing)  คือ แนวทางนโยบายและการปฏิบัติงานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ , การบริหารจัดการสิทธิ์ผู้ใช้งาน 
   - รายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ  กองแผนงานด าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. กองแผนงาน ได้ท าหนังสือถึงศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านัก
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือขอหารือเรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย โดยขอ
ทราบแนวทางเพ่ือให้หน่วยงานสังกัดกรมอนามัยถือปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขได้แจ้งว่า นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 
กระทรวงสาธารณสุข ประกาศ ณ วันที่ 7 มกราคม 2556 เป็นฉบับที่ใช้ประโยชน์ได้ในปัจจุบัน ยังคงให้
หน่วยงานถือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะมีประกาศฉบับใหม่ ทั้งนี้ กองแผนงานได้ด าเนินการเสนอผู้บริหาร
ลงนามและแจ้งเวียนหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อไป 
   2. การตรวจสอบสิทธิ์ผู้ใช้งาน 
        2.1 ระบบสารสนเทศของกรมอนามัย ผู้ดูแลระบบของแต่ละหน่วยงานสามารถ
ลบข้อมูลผู้ใช้งานของหน่วยงานตนเอง ได้ เช่น ระบบสารบรรณ ระบบอินทราเน็ต เป็นต้น และระบบ
สารสนเทศอ่ืน ๆ หน่วยงานสามารถแจ้งความประสงค์ที่กองแผนงานเพ่ือด าเนินการ ตามแนวปฏิบัติในการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ กรมอนามัย 
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        2.2 ระบบงานบุคลากร มีการพัฒนาเชื่อมโยงการส่งข้อมูลผู้ใช้งานที่ลาออก
หรือพ้นจากต าแหน่ง เพ่ือกองแผนงานด าเนินการลบสิทธิ์การเข้าถึงระบบสารสนเทศและระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์  
   3. แผนบริหารความต่อเนื่องระบบสารเทศ (Business Continuity Plan : BCP) 
กองแผนงาน ได้ปรับแก้กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) โดยให้รายงานต่อผู้บริหารระดับสูงของ
หน่วยงาน พร้อมทั้งได้ด าเนินการเสนอแผนฯ ดังกล่าว ต่ออธิบดีกรมอนามัยเรียบร้อยแล้ว 

 2. การรายงานผลการตรวจสอบและรายงานผลการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของหน่วยงาน
ภายนอก ย้อนหลัง 3 ปี (ถ้ามี) 

  - ไม่มี 

 3. รายงานผลการควบคุมภายใน  
ประจ าปีงบประมาณ 2562  

  3.1 สรุปผลการสอบทานการควบคุมภายในประจ าปีงบประมาณ 2562 
   กลุ่มตรวจสอบภายในแจ้งว่า แบบติดตาม ปค.5 ส่วนงายย่อย กองแผนงาน ไม่ได้
ประเมินภารกิจหลักของหน่วยงาน (ประเมินระบบการบ ารุงรักษาระบบ Intranet และระบบสารบรรณ)  
กองแผนงานได้ด าเนินการจัดท าแบบติดตาม ปค. 5 ส่วนงานย่อย ตามที่กลุ่มตรวจสอบภายในแจ้งเรียบร้อยแล้ว 
  3.2 การประเมินระบบควบคุมภายในของคณะกรรมการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 
  ผลการประเมินโดยรวม กองแผนงานมีการควบคุมภายในครบทั้ง 5 องค์ประกอบ พบว่า การ
ด าเนินงานในภาพรวมมีประสิทธิผลเพียงพอที่จะท าให้การปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ในระดับหนึ่ง โดย
ยังมีประเด็นที่ต้องพัฒนาปรับปรุงกระบวนการในเรื่องการสื่อสารของเจ้าหน้าที่บางท่านที่ยังไม่สามารถเข้าถึง
ระบบ Social Network และยังขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้ช่องทางสื่อสาร ทางหน่วยงานจะมีการจัด
อบรมให้กับทางเจ้าหน้าที่เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
  ประจ าปีงบประมาณ 2563  
  3.1 สรุปผลการสอบทานการควบคุมภายในประปีงบประมาณ 2563 รอบ 6 เดือน 
   - มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและคณะกรรมการติดตามประเมินผล
ระบบควบคุมภายใน ที่เป็นปัจจุบัน และทั้ง 2 คณะรายชื่อเจ้าหน้าที่ไม่ซ้ ากัน ครบทุกกลุ่มงาน โดยก าหนด
อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการแต่ละชุด 
   - การจัดท ารายงานผลการติดตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ
ติดตาม ปค.5 ส่วนงานย่อย) รอบ 6 เดือน โดยมีหัวหน้าหน่วยงานลงนาม และน าขึ้นเว็บไซต์หน่วยงานภาย 
จากการติดตาม พบว่า การควบคุมภายในที่มีอยู่ยังไม่สามารถก าจัดความเสี่ยงได้ คือ กระบวนการบริหาร
งบประมาณ , กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการ และกระบวนการระบบบริหารงานภายใน กรมอนามัย 
(Intranet)และระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
   - มีการประชุมคณะกรรมการประเมินผลระบบควบคุมภายใน โดยน าสรุปรายงาน
การประชุม , การปรับปรุง Flow Chart ที่เป็นปัจจุบัน ขึ้นเว็บไซต์หน่วยงาน 
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4. รายงานผลผู้ตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงาน ปีงบประมาณ 2562 
  กองแผนงาน ได้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในประจ า
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พงศ. 2562 ตาม แบบ ตส.ปจ.2562 ทุกไตรมาส 1 - 4 เป็นไปตามคู่มือ
แบบรายงานผู้ตรวจสอบภายในหน่วยงาน และได้ด าเนินการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ จึงมี่มีประเด็นในด้านการ
บริหารงาน   

ด้านการเงินและบัญชี มีการเร่งรัดติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายให้มีผลการใช้จ่ายเงินเป็นไปตาม 
มติ ครม ในกรณีส่งใช้เงินยืมราชการ เกิน 30% ทุกครั้ง มีการรายงานชี้แจงเหตุผลวามจ าเป็นเสนอ
ผู้อ านวยการเพ่ือทราบทุกครั้ง มีการตรวจสอบใบส าคัญจากหน่วยงานกองคลังและตรวจสอบบัญชีเงินทดรอง
ราชการจากกลุ่มตรวจสอบภายในทุกเดือน 
  การตรวจสอบด้านการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงาน ตรวจสอบบัญชีวัสดุในคลังตรงตามยอด 
รวมถึงมีการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลัก 5 ส และจัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สิน/บัญชีวัสดุเป็นปัจจุบัน 
  การรายงานผู้ตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงาน มีการทบทวนค าสั่งผู้ตรวจสอบประจ า
หน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ สามารถรายงานผลได้ภายในก าหนดระยะเวลา มีการก ากับติดตามจาก 
ผู้ตรวจสอบภายในหน่วยงาน และผู้อ านวยการกองแผนงานทราบทุกไตรมาส 
 ผลการตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงาน กองแผนงาน สามารถปฏิบัติตามแผนการ
ด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในประจ าหน่วยงาน เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ตรงตามเป้าหมายมีการ
บริหารงานถูกต้อง โปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 
 
 

  
 


