
2. มาตรการและประเด็นความรูที่ใหแกผูรับบริการ  
 

2.1 มาตรการเพ่ือการขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัด  

1. สรางการมีสวนรวมและมิตรภาพการดำเนินงาน : แตงตั้งคณะทำงานการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีดิจิทัลและการสรางความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศกรมอนามัย โดยมีตัวแทนจากกลุม
งานทุกกลุมเขารวมเปนคณะทำงานเพ่ือขับเคลื่อนตัวชี้วัด (P) 

2. สนับสนุนการพัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  : จัดทำโครงการ
พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสรางความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ กรมอนามัย เพ่ือ
ยกระดับศักยภาพองคกร (I,R) 

3. พัฒนาความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสรางความม่ันคงปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศ แกบุคลกร   กรมอนามัย : จัดการอบรม/เชิญประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือใหความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศแกบุคลากรกรมอนามัย (A,B) 

 

2.2 ประเด็นความรูที่ใหแกผูรับบริการ 
• ควบคุมการใชงานศูนยปฏิบัติการตอบโตสถานการณฉุกเฉินท่ีมีผลกระทบทางสุขภาพ (War Room) 

• การควบคุมใชงานระบบประชุมทางไกล (Video Conference)  

• ทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัลของ กรมอนามัย (Digital Literacy) 

• เกณฑราคากลางและคุณลักษณะพ้ืนฐานการจัดหาอุปกรณและระบบคอมพิวเตอร 

• แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศ 

• นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 
2.3 เหตุผลประกอบในการกำหนดมาตรการและประเด็นความรู 

ปจจุบันรัฐบาลไดตระหนักถึงอิทธิพลของเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
ซึ่งเปนทั้งโอกาสและความทาทายของประเทศไทย ที่จะปรับปรุงทิศทางการดำเนินงานของประเทศดวย
การใชประโยชนสู งสุดจากเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ       
ที่ยั่งยืน โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล และใหทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องคกรปกครองสวนทองถิ่น หนวยงาน
ของรัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของ นำมาชวยสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ใหทัดเทียม
ประเทศในระดับภูมิภาคและระดับโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่ประเทศ
สมาชิกจะมีการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ 

กรมอนามัยไดตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสรางความ
มั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ซึ่งอาจมีปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่สงผลกระทบตอระบบ
สารสนเทศ รวมทั้งอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอรที ่อาจจะเกิดความเสียหาย  การเตรียมความพรอมและ      
การพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลอยางตอเนื่อง จึงมีการเตรียมความพรอมการแกไขสถานการณความไมแนนอน
และภัยพิบัติ ที่อาจเกิดขึ้นกับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล กรมอนามัย นอกจากนี้การพัฒนาความรูและทักษะการ
ใชงานของบุคลากรรวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ถือเปนกลไกขับเคลื่อนใหภารกิจของกรม
อนามัยสูเปาหมายขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 



 ในป 2565 กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ กองแผนงาน กรมอนามัย ไดกำหนดกิจกรรมที่จะพัฒนา
ดานเทคโนโลยีดิจิทัลและการสรางความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ กรมอนามัย ดังนี้ 

กิจกรรมที ่ 1 การจัดทำชุดรหัสผานครั ้งเดียว สำหรับระบบงานสารสนเทศภายใต
สถานการณการแพรระบาด COVID-19 

กิจกรรมท่ี 2 การประชุมสงเสริม และสนับสนุนทักษะความเขาใจและใชเทคโนโลยีดิจิทัล
ของ กรมอนามัย (Digital Literacy) 

กิจกรรมท่ี 3 การประชุมความพรอมใชงานขอมูล และระบบสารสนเทศในภาวะฉุกเฉิน 
กิจกรรมที่ 4 การประชุมเชิงปฏิบัติการ การควบคุมใชงานระบบประชุมทางไกล (Video 

Conference) 
กิจกรรมท่ี 5 การจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล กรมอนามัย พ.ศ. 2566 - 2570 
กิจกรรมที่ 6 การประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง ควบคุมการใชงานศูนยปฏิบัติการตอบโต

สถานการณฉุกเฉินท่ีมีผลกระทบทางสุขภาพ (War Room) 
กิจกรรมท่ี 7 ประชุมคณะกรรมการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร ประจำกรมอนามัย 
กิจกรรมท่ี 8 การประชุมเรียนรูการใชงานระบบสารสนเทศ เพ่ือใชในการบริหารขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพ ภายใตสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 


