
 
1 กองแผนงาน กรมอนามัย 

สรุปประเด็นความรู้แก่ C/SH (Customer และ stakeholder) 

เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  

 

หลักการและเหตุผล 

การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของหน่วยงาน เป็นตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพื ่อขับเคลื ่อนการดำเนินงานด้านคุณธรรมความโปร่งใส                 
ของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย กองแผนงานได้วิเคราะห์สถานการณ์ประเมินการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองทั้ง 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัด
การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการและตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต จากผลคะแนน          
การรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียย้อนหลังสามปีที ่ผ ่านมา ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 – พ.ศ.2564                          
พบว่า ประเด็นปัญหาที่กองแผนงานจะต้องพัฒนาปรับปรุง คือ ด้านการใช้งบประมาณและด้านการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต จึงได้นำประเด็นความรู้ที่เกี่ยวข้องมาใช้เพื่อสื่อสารความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรกอง
แผนงาน 
 
ประเด็นความรู้ที่ให้ผู้รับบริการด้านการใช้งบประมาณ 

1.  พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
2.  ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ จัดจ้างและการบิหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
3. แนวทางในการดำเนินการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. 2565 กรมอนามัย 
4. แผนปฏิบัติการกองแผนงานกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

 
 

ประเด็นความรู้ที่ให้ผู้รับบริการด้านการแกไ้ขปัญหาการทุจริต  
1. พระราชบัญญัติการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 
2. พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
3. คู่มือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
 

 


