
 

1.1.2 รายงานผลการวิเคราะห์การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT  
กองแผนงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนหลัง) 

  

ผลการประเมินระดับการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
แสดงผลคะแนนการประเมินภาพรวมระดับการรับรู้การดำเนินงานคณุธรรมความโปร่งใสผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของกองแผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนหลัง) 

 
 

จากแผนภูมิ แสดงถึงผลคะแนนระดับการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของกองแผนงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 5 เดือนหลัง พบว่า คะแนนภาพรวมอยู่ที่
ร้อยละ 94.25 ซึ่งตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน มีคะแนนน้อยที่สุด ร้อยละ 92.00 รองลงมาตัวชี้วัดคุณภาพ
การดำเนินงาน 94.75 และมากที่สุดคือ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ดังนั้นการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)         
กองแผนงาน จะต้องปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน EIT ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน เป็นลำดับแรก ซึ่ง
สะท้อนเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน ให้เป็นไปตาม SOP / Flow Chart ที่กำหนด เพ่ือการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
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ภาพราวม ตวัชีว้ดัที่ 6 คณุภาพการด าเนินงาน ตวัชีว้ดัที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร ตวัชีว้ดัที่ 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน

ช่ือแผนภมูิ
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ตาม Link ดังนี้ 

การดำเนินงานคุณธรรและความโปร่งใสกองแผนงาน 

https://planning.anamai.moph.go.th/th/transparency 

การดำเนินการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ กองแผนงาน 

https://planning.anamai.moph.go.th/th/moral-agency 

ตัวชี ้ว ัด 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) 

https://planning.anamai.moph.go.th/th/pa67-2-1 
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ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
  จากการสำรวจข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผลคะแนนการรับรู ้การดำเนินงานคุณธรรม        
ความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (EIT) กองแผนงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 5 เดือนหลัง)               
กองการเจ้าหน้าที ่ได้สรุปข้อมูลให้กองแผนงาน พบว่าไม่มีข้อมูลข้อเสนอแนะของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
คณะทำงานจึงได้พิจารณา จากประเด็นปัญหาตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงานที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุด เป็นลำดับ
แรก ซึ่งสะท้อนเกี่ยวกับกระบวนการทำงาน ให้เป็นไปตาม SOP / Flow Chart ที่กำหนด เพื่อการดำเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพ่ือยกระดับและสร้างความเข้าใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

  


