
ข้อมูลท่ัวไป จ ำนวน (คน) ร้อยละ

      หน่วยงานของรัฐอ่ืน 1 14.29
      หน่วยงานส่วนภูมิภาค 0 0.00
      บุคคลท่ัวไป 4 57.14
      องค์กรธุรกิจ 2 28.57

รวม 7 100.00

      ต่่ากว่า 20 ปี 0 0.00
      20-30 ปี 4 57.14
      31-40 ปี 2 28.57
      41-50 ปี 0 0.00
      51-60 ปี 0 0.00
      มากกว่า 60 ปี 1 14.29

รวม 7 100.00

     ชาย 5 71.43
     หญิง 2 28.57
     ไม่ต้องการระบุ 0 0.00

รวม 7 100.00

     ประถมศึกษาหรือต่่ากว่า 0 0.00
     มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 2 28.57
     อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0 0.00
     ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 5 71.43
     สูงกว่าปริญญาตรี 0 0.00

รวม 7 100.00

1. สังกัด/หน่วยงำน/บริษัท

กองแผนงำน (N = 7)

2. อำยุ

3. เพศ

4. ระดับกำรศึกษำ

ത𝐱



96.51

98.10

หัวข้อ
ไม่เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้ำง
ไม่เห็นด้วย

ค่อนข้ำง
เห็นด้วย

เห็นด้วย เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

รวม

e1 เจ้ำหน้ำท่ีปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ 0.00 0.00 0.00 0.00 14.29 85.71 97.14
e2 เจ้ำหน้ำท่ีปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำนและผู้อ่ืนอย่ำงเท่ำเทียมกัน 0.00 0.00 0.00 0.00 14.29 85.71 97.14

หัวข้อ รวม
e3 ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน้ำท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรแก่ท่ำน หรือไม่ 100.00

96.19

หัวข้อ
ไม่เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้ำง

ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้ำง
เห็นด้วย

เห็นด้วย
เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

รวม

e4 หน่วยงำนมีช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรท่ีสำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย 0.00 0.00 0.00 14.29 0.00 85.71 94.29
e5 หน่วยงำนมีกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรท่ีประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจน 0.00 0.00 0.00 14.29 0.00 85.71 94.29
e6 เจ้ำหน้ำท่ีสำมำรถส่ือสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยแก่ท่ำนได้อย่ำงชัดเจน 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

95.24

หัวข้อ
ไม่เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้ำง

ไม่เห็นด้วย
ค่อนข้ำง
เห็นด้วย

เห็นด้วย
เห็นด้วย
อย่ำงย่ิง

รวม

e7 หน่วยงำนมีกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำน 0.00 0.00 0.00 14.29 28.57 57.14 88.57

e8 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้ตอบสนองต่อประชำชน 0.00 0.00 0.00 0.00 14.29 85.71 97.14
e9 หน่วยงำนมีกำรพัฒนำกำรให้บริกำรผ่ำนช่องทำงออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภำพ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

 - ไม่มี -
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อหน่วยงำนของท่ำน เพ่ือกำรปรับปรุงแก้ไขกำรด ำเนินงำนให้มีคุณธรรม ควำมโปรงใส และป้องกัน ไม่ให้เกิดกำรทุจริตในหน่วยงำน

สรุปผลคะแนนกำรตอบแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) ของกองแผนงำน

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร

ตัวช้ีวัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน

ผลคะแนนกำรตอบแบบประเมินระดับกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) รอบ 5 เดือนแรก ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2569
ของกองแผนงำน (N = 7)

ไม่เคย เคย
100.00 0.00


